
COMO UTILIZAR A AUTENTICAÇÃO EM DUAS ETAPAS PARA ACESSAR OS 
SISTEMAS DO JUDICIÁRIO PJE, BRJUS E PDPJ. 

 
 
Implementada pelo CNJ – Conselho Nacional de Justiça, o MFA – Múltiplo Fator de 
Autenticação, também chamado de Autenticação em Duas Etapas é uma medida 
obrigatória de segurança para o acesso aos sistemas eletrônicos do Poder 
Judiciário em todo o país. A iniciativa tem como objetivo proteger advogados, partes 
e demais usuários contra o golpe do falso advogado e outras tentativas de fraude 
digital. Todos os acessos ao PJE, PDPJ e Jus.br necessitarão de uma segunda 
confirmação para entrar nos sistemas digitais.  
 
 
Vamos ao Passo a Passo? 
 
Primeiro você necessitará baixar o app de um “Autenticador” em seu celular. 
Vamos utilizar aqui como exemplo o GOOGLE AUTHENTICATOR, mas você poderá 
utilizar qualquer autenticador de sua preferência ou que já esteja habituado. 
 
O aplicativo autenticador deve ser baixado diretamente da loja oficial do seu 
aparelho. Se no seu celular você usa Sistema Android baixe na “Google Play Store” 
ou se for iOS (no caso de iPhone), baixe na “Apple App Store”. 
 
 
Este é símbolo do GOOGLE AUTHENTICATOR, que se parece um asterisco 
colorido: 
 

 
 
 
COMO FAZER O DOWNLOAD (BAIXAR) O APLICATIVO DO GOOGLE 
AUTHENTICATOR NO SISTEMA ANDROID – GOOGLE PLAY STORE 
 
No Sistema Android (Google Play Store) 
 

1. Abra a Google Play Store: 
No seu celular ou tablet Android, localize e toque no ícone do aplicativo Google 
Play Store (geralmente um triângulo colorido). 

 



2. Use a Barra de Pesquisa: 
Toque na barra de pesquisa na parte superior da tela. Digite "Google 
Authenticator" e pressione o botão de pesquisa. 
 

3. Localize e Instale: 
O aplicativo correto terá o ícone de um asterisco colorido. O nome do 
desenvolvedor deve ser Google. 
 
Toque no aplicativo e, em seguida, toque no botão "Instalar" ou "Baixar". 
 

4. Aguarde:   
O download e a instalação começarão automaticamente. O processo pode levar 
alguns minutos, dependendo da sua conexão. 
 

5. Conclua: 
Após a instalação, você verá o botão "Abrir". Você pode tocar nele para iniciar o 
aplicativo e seguir para a etapa de configuração com o QR CODE do Judiciário (que 
será realizada diretamente no sistema do CNJ: PJE, JUS.BR OU PDPJ). 
 
 
 
 
COMO FAZER O DOWNLOAD (BAIXAR) O APLICATIVO DO GOOGLE 
AUTHENTICATOR NO SISTEMA iOS - APPLE APP STORE 
 
 
No Sistema iOS (Apple App Store) 
 

1. Abra a Apple App Store: 
No seu iPhone ou iPad, localize e toque no ícone do aplicativo App 
Store (geralmente um ícone azul com um "A" branco em um fundo azul). 
 
 

2. Vá para a Busca (símbolo da LUPA): 
Toque na aba "Busca" (ou "Search") no canto inferior direito do App. 
 
 

3. Use a Barra de Pesquisa: 
Toque na barra de pesquisa e digite "Google Authenticator". 
 
 

4. Localize e Instale: 
O aplicativo correto terá o ícone do asterisco colorido e o desenvolvedor deve 
ser Google. 



 
Toque no aplicativo e, em seguida, toque no botão "Obter" (ou no ícone da nuvem 
com a seta, se já o tiver baixado antes). 
 
 

5. Autentique: 
Será solicitado que você autentique o download usando sua Face ID, Touch ID ou 
a senha da sua Apple ID. 
 

6. Conclua: 
Após a instalação, você verá o botão "Abrir". Você pode tocar nele para iniciar o 
aplicativo e seguir para a etapa de configuração com o QR CODE do Judiciário (que 
será realizada diretamente no sistema do CNJ: PJE, JUS.BR OU PDPJ). 
 
 
ÚLTIMA ETAPA: COMO ACESSAR OS SISTEMAS DO JUDICIARIO (PJE, JUS.BR OU 
PDPJ) COM O AUTENTICADOR: 
 
Após a instalação no seu celular (iOS ou Android) de um APP de Autenticação (aqui 
utilizaremos o Google Authenticator como exemplo), você deve seguir o 
procedimento de ativação do MFA no sistema do Judiciário: 
 
 

1. Acesse o sistema do Judiciário de seu interesse (PJe, Jus.br, etc.) pelo 
seu COMPUTADOR com CERTIFICADO DIGITAL ou por LOGIN E SENHA e 
inicie o processo de ativação da Autenticação em Duas Etapas. 
 
 

2. O sistema do judiciário irá gerar um QR CODE na tela do seu computador, 
esta será a tela: 
 

 



 
3. Abra o Google Authenticator no celular, toque no botão de adição (+) e 

escolha a opção "Ler código QR". 
 

4. Use a câmera do celular para escanear o QR Code que está na tela do 
computador. 

 
5. O aplicativo passará a exibir um código de 6 dígitos que muda a cada 30 

segundos. Este é o código que você utilizará para acessar os sistemas do 
Judiciário a partir de 03 de novembro de 2025. 

 
 
Pronto, Você acessou o sistema do judiciário de forma mais segura! Agora é só 
utiliza-lo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


